PopAd Pro

najczesciej zadawane pytania

Watpliwos¢ nr 0:

Tak, zauwazytem ten pop-up i pierwsze co zrobitem to nacisnatem ,x”, nawet go nie
przeczytatem. Ja mam takie podejscie do takich spraw.

Odpowiedz:

Jednoczes$nie jednak:

1) prawie 3000 osdb zapisato sie i potwierdzito swoj zapis,

2) wiele z tych os6b jest juz naszymi zadowolonymi klientami,

3) z tego co sie orientuje, osoba ktora napisata te watpliwos¢ jeszcze naszym klientem nie jest.
Ja sugeruje koncentrowac sie na osobach, ktdre sg zainteresowane, a nie na osobach, ktdre nie
sg zainteresowane. Na tym przeciez polega marketing :-)

Michat Batorowicz dodat do tego:

[ to jest ,wisienka na torcie”. Po co nam na liste osoby, ktore panicznie boja sie okienek, list itp.
Okienka POP-UP s3 dla tych co lubig zapisa¢ sie w okienku na liste, a zwykta statyczne
formularze na stronie sg dla tych co lubig sie zapisa¢ w takim formularzu. Na pewno bez
okienka traci sie sporo subskrybentéw.

Watpliwos¢ nr 1:

Google Adwords (system linkéw sponsorowanych) nie lubi popupéw - zablokuja Ci strone!

Odpowiedz:

Tu moze warto nadmieni¢, Ze popupa mozna wstawi¢ na podstrony, ktorych Adwordsem nie
promujemy. Natomiast na stronach promowanych linkami sponsorowanymi popupa nie
wstawiac.



Watpliwos¢ nr 2:

Fajne okno ale co w sytuacji kiedy przegladarka ma zablokowane okienka pop up, np. Chrome
ma zablokowane domyslnie. Czy wtedy ten pop up sie pojawi czy pomimo ze kosztuje 197 i
tak nie wyskoczy?

Odpowiedz:

Pojawi sie :-) W zasadzie PopAd Pro nie jest okienkiem popup i oprocz idei dziatania, nie ma z
ta technologia prawie nic wspdlnego. W rzeczywistosci jest to tzw. toplayer, ktéry jest
integralng czescig strony a nie osobnym okienkiem. Dzieki temu nie jest domyslnie blokowany
przez przegladarki. Mato tego, nie jest nawet domyslnie blokowany przez Adblocka!

Watpliwos¢ nr 3:

W ofercie nie ma zadnej informacji o tym, z jakimi autoresponderami mozna integrowac ten
skrypt - czy tylko z fumpem?

Odpowiedz:

Skrypt musi dziata¢ ze wszystkimi systemami. Kompleksowo testowaliSmy go z popularnymi
systemami w Polsce i za granica. Jak znajdzie sie system, ktory nie dziata, to prosimy o kontakt
- i zrobimy tak, ze bedzie dziatat.

Watpliwos¢ nr 4:

Jaka jest roznica miedzy wykorzystaniem narzedzia ,,Pop-Up”, a wstawieniem na swoja strone
(przed jej tamaniem sie) zwyktej subskrypcji? Jak na moj gust zadna, poniewaz z moich
doswiadczen wynika, Ze skuteczno$¢ budowania listy jest podobna, a jednoczeSnie nie
powoduje wyskakiwania aorty na szyi internauty odwiedzajacego dany serwis www.

Odpowiedz:

ZywiliSmy nadzieje, ze taka forma popupéw nie bedzie wzbudza¢ negatywnych emocji —
dosy¢ mato przypomina typowe popupy pokazujace sie na portalach. Jest animowana, tadna,
przypomina bardziej komunikat — niz latajacy i ,krzyczacy” inwazyjny popup, z jakimi
spotykamy sie na portalach.

Do tej pory nasze do$wiadczenia to potwierdzajg, a jesli kto$ sie jednak za popupa obrazi... czy
nie obrazitby sie potem za to, Ze prébujesz mu co$ sprzedac¢, wysytac oferte? Czy to bedzie
dobry klient?



Ostatnio prowadzitem szkolenie, gdzie moéwitem, Zze w marketingu musimy sie kierowac
checia zyskania klienta, a nie strachem przed strata. Jesli bedziesz sie kierowat w marketingu
strachem, to - z moich doSwiadczen wynika, Zze marketing bedzie nudny i przecietny,
»grzeczny”, koniec i kropka.

Niestety, wiekszo$¢ os6b ma taka motywacje. Aby sie wyrdznié, trzeba troche odwagi.

Popup bedzie skuteczniejszy zdecydowanie od zwyklego zapisu na biuletyn na stronie,
poniewaz znacznie lepiej sie wyr6znia. Najpierw pojawia sie strona, potem animowany popup,
zastaniajac catg strone. Nie jest jedynie jednym z elementéw strony. R6znica w skutecznoSci
moze by¢ rzedu 20% vs 1%.

Michat Batorowicz dodat do tego:

Na pewno jest wieksza zapisywalno$¢ na liste z pop-up. Poza tym te okienka sg tak
zbudowane, Ze nie s3 blokowane. Zrobitem badanie na swoim nowiuskim blogu. Ja tez nie
jestem popularny. Zapisy na liste bez pop-up w ciggu 2 tygodni - 30 osdb. Zapisy na liste po
wprowadzeniu pop-up 30 os6b w 3 dni.

Watpliwos¢ nr 5:

Czy skrypt PopAdPro wspotpracuje z systemem PrestaShop? Czy jest jaka$ instrukcja obstugi
jak go zainstalowa¢ w Prescie?

Odpowiedz:

Aktualnie skrypt nie jest pluginem do istniejgcych systemow typu Presta lub WordPress, lecz
po prostu uniwersalnym skryptem. Generuje on pare linijek prostego kodu, ktéry wstawiamy
na naszg strone. Mozemy go wstawi¢ wtedy albo do szablonu catego sklepu w Presta, albo na
wybrane podstrony. W panelu administracyjnym PopAdPro znajduje sie instrukcja jak
wstawi¢ kod do Presty.

Watpliwos$¢ nr 6:

Mam pytanie czy to jest tez wtyczka pod WP czy catkiem osobny system?

Odpowiedz:

Jest to osobny system. W przysztosci by¢ moze zrobimy plugin pod WP. P6ki co jednak
wstawienie tego na WP jest chyba prostsze niz instalowanie pluginu. Wygenerowany przez
PopAdPro kod kopiujesz i wklejasz do szablonu bloga, ktéry masz w zaktadce: Wyglad ==>
Edytor.



Watpliwos¢ nr 7:

Pytanie jest jaka jest wartos$¢ tej listy, zbudowanej za pomoca popupa? U mnie najlepsze listy
pochodza z PPC, czyli z reklam. Stosuje tez ODWROCONE optin, czyli najpierw leci 20min film,
a potem mozliwo$¢ zapisania sie na optin. Wiesz zalezy mi na tym, aby mie¢ tylko najbardziej
zainteresowane osoby na liscie.

Odpowiedz:

Dobre pytanie! U mnie ta lista jest nieznacznie mniej warta niz reszta listy. R0znica jest
niewielka, cho¢ zauwazalna.

Powodem moze by¢ chocby to, Ze jest to lista mtoda, na ktérej sprzedaje jednak drogi produkt.
Za mato czasu na zbudowanie relacji i zaufania. Spora cze$¢ moich czytelnikow tymczasem
czyta mnie od 1-5 lat. (Argument wbrew temu, czego uczg Amerykanie o mtodej i goracej
liscie, ale to dotyczy gtéwnie list JV).

Drugi powdd, to ze te adresy zbieramy z kilku réznych serwiséw, niekoniecznie grupa
docelowa musi by¢ idealna. Np. na jeden z serwiséw wchodzi sporo studentéw, moga oni
stanowic¢ jaki$ procent tej listy, nie wiem niestety jaki.

Jednak lista ta i tak jest duzo warta, kupuje, przynosi dochéd.

Za pomocg popadpro tez mozesz stworzy¢ popupa, ktéry wyswietla najpierw 20 minutowe
wideo, albo popupa, ktory przekierowuje do odwrdconego optin.

Réznica w jakoSci listy nie wynika moim zdaniem z tego czy pozyskamy ja z popupa czy ze
squeeze (przy zatozeniu - o tej samej treSci, oczywisScie lepsza treS¢ moze lepiej
zmotywowac), tylko gtéwnie ze Zrdédta ruchu.

Watpliwos¢ nr 8:

Zauwazytem, zZe coraz wiecej marketingowcow uzywa Pop Updw. Mam pytanie, czy PopAdPro
dziata na WordPressie i Joomli ?

Odpowiedz:

Dziata - tylko nie jest pluginem do nich, trzeba skopiowa¢ kod popupa i wstawi¢ na strone,
podobnie jak wstawia sie np. kod Google Analytics.

Watpliwo$¢ nr 9:

No ja z kolei nie loguje sie na Zadne ze stron, dopoki nie poznam chocby pobieznie ich
zawarto$ci, zanim nie znajde czego$ co mnie interesuje na danej stronie. Juz i tak za duzo
spamu dostaje... plus te wszystkie pop-upy, bannery i inne wkurzajgce btyskotki utrudniajgce
dostanie sie do szukanej tresci, mysle ze wrecz odrzucaja potencjalnych odwiedzajacych, cho¢
na pewno wiekszo$¢ mysli inacze;j.



Odpowiedz:

Obawiam sie, Ze nalezysz do 0,01% spoteczenstwa mys$lacego tymi kategoriami. Nie mozemy
nigdy bra¢ ogétu i mierzy¢ go swoja miarg. Twoi klienci raczej nie sg tacy jak Ty...

Watpliwo$¢ nr 10:

Nie neguje idei gromadzenia bazy adresowej (sam gromadze adresy moich klientéw) ale w
moim przypadku - nic mi to nie pomoze. Sprzedaje specjalistyczny produkt dla niezbyt
szerokiego grona odbiorcow, ktory jak klient kupi raz to mu potem przez pare dobrych lat
stuzy.

Odpowiedz:

Zgadzam sie w 100%. W takim wypadku jeszcze mozesz:

1. Liste wykorzysta¢, aby wytowi¢ tych naprawde zainteresowanych i doprowadzi¢
klienta do tego pierwszego i jedynego zakupu. Nie wszyscy pewnie przychodza do
Ciebie zdecydowani, chetni i gotowi.

2. Poszerzy¢ game produktowsy, jesli to mozliwe, wychodzac od potrzeb klienta, a nie od
oferowanego produktu. Tzn. jesli sprzedajesz domy, to misjag Twojej firmy nie jest
sprzedawanie doméw, ale np. dawanie rodzinom szczesliwego zakatku na ziemii. Jesli
tak na to spojrzysz, w oferowane produkty moze wejs¢ administracja
nieruchomos$ciami, opieka nad ogrodem, okresowe remonty, sprzatanie itd. Do wyboru
do koloru. Nie chodzi o to, aby robi¢ wszystko co sie da - mozesz to oddelegowac
innym firmom albo je po prostu poleca¢ za prowizje. Ale majac taka sytuacje
produktowg jaka masz, mégtby$ zdecydowanie utatwic¢ sobie zycie tworzac tzw. back-
end.

Watpliwos¢ nr 11:

Wiele czasu zajmuje mi teraz usuwanie wiadomosci po zapisaniu sie na oferty i propozycje z
roznych portali. Upowszechnienie tej metody powoduje metlik w glowach i duza strate czasu
na niepelne informacje. Wlasciwa wiedze trzeba kupic lub przetlumaczyc. Mysle, ze niewielu
stac na ciekawe zachety poprzez wyskakujace okna. Trudno miec cos, co inni nie maja do
pokazania. Trzeba miec wiedze, odwage, czas i spryt. Powielanie przez uczniow najlepszych
rozwiazan moze byc rozczarowaniem. Co moze zaoferowac laik e-biznesowy? Powielanie bez
nalezytego przygotowania systemu zaostrzy czujnosc klientow i obnizy skutecznosc zamiaru.
Jesli 100 stron robi tak samo i to samo promuje, to do czego dojdzie?

Odpowiedz:

Jak stusznie zauwazyte$§! Trzeba mie¢ wiedze, odwage, czas i spryt. Jak kto§ ma, bedzie
liderem, albo przynajmniej powaznym graczem w branzy. Jak kto$ nie ma, bedzie w ogonie.
Takie jest zycie i c6Z na to poradzi¢? Decyzja nalezy do kazdego z nas! Sami wybieramy sobie
co robimy, ile pracujemy, ile zarabiamy, ile nam to ma przynosi¢ satysfakcji. To tylko i
wylacznie nasza decyzja ile wtozymy w co$ serca i czy bedziemy przecietniakiem, czy
wyrozniajacym sie.



Watpliwos¢ nr 12:

Dlaczego czego nazywasz okienko, ktoére tworzy popadpro jako Pop-up? Gdy jest to duzo
lepszy TOP-LAYER... a r6Znica jest ogromna, bo pierwszego raczej klienci nie zobacza, a drugie
na pewno.

Odpowiedz:

W sumie warto by byto zrobi¢ badanie ile oséb wie co to top-layer ;-)

Watpliwos¢ nr 13:

Niewiem co jest w tym genialnego. Pomyst stary jak sieci Macro. To oni pierwsi wymyslili
gromadzenie danych swoich klientdw. Pamietam Ze jechatam tam i wyrabiatam karte na ktéra
mozna byto wejs¢ i dokona¢ zakupow a bez niej nie. Wiec to ze to samo jest w necie i ze
musimy sie logowa¢ to naprawde stary pomyst. Makro przysyta gazetki a allegro oferty a
grupon kupony na spa i znzki na strzyzenie psa. A jeszcze co zauwazytam to niektdre oferty
maja na poczatku ” jezeli email sie nie wySwietla prawidtowoitp...” wiadomo po co zeby ich nie
pomingc¢ i klikna¢ czy sie wyswietli. Wedtug mnie nic to genialnego.

Odpowiedz:

Skoro to takie oczywiste, to dlaczego prawie nikt tego nadal nie robi i musimy stale (my tzn.
trenerzy marketingu) o tym przypominac? Czy Ty tezZ to stosujesz? Na ilu swoich stronach, jak
duza liste zbudowatas? Oto jest ostateczny test czy robimy to, co teoretycznie wiemy.

Watpliwos¢ nr 14:

Swoja liste adresowg obstuguje za pomoca Implebota. Zastanawiam sie czy i jak pochodzacy z
niego formularz zapisu da sie zintegrowac z tym skryptem. W moim formularzu mam TRZY
pola tekstowe (imie, nazwisko, email) + checkbox z opisem w ktorym znajduje sie link do
polityki prywatnos$ci. W zwigzku z tym pytanie czy Wasz skrypt przyjmie formularz w takiej
formie? Czy byly przez Was testowane formularze z implebota

Odpowiedz:

Nasz skrypt przyjmie formularz z dowolng liczbg pdl, po czym wyciggnie z niego to co
potrzebuje i wySwietli w reklamie formularz z polem na imie i adres e-mail. Mowigc prosciej -
Twoj formularz bedzie dziatat, ale nie bedzie zbierat nazwisk.

Takie dziatanie jest podyktowane dopasowaniem sie do jak najwiekszej liczby systemow
mailingowych. Dodatkowo nasze badania wskazujg, ze wiekszo$¢ marketeréw zbiera tylko
imie i e-mail, albo nawet sam e-mail. Jednak, jesli okaze sie, ze taka funkcja bedzie potrzebna
wiekszej liczbie 0s6b - postaramy sie wprowadzi¢ jq do skryptu.

OczywiScie, mozna wyedytowac kod reklamy i wstawi¢ dowolny kod formularza, ale nie jest to
polecane nieobeznanym w html/]S



Watpliwos¢ nr 15:

Zdaje sobie sprawe jak wazne jest budowanie listy adresowej, ale troche mnie przerazaja
naktady pracy zwigzane z cyklicznym wysytaniem warto$ciowych i darmowych tresci do
subkskrybentéw, ktdérzy jeszcze nic nie kupili. Nie cierpie na brak ,contentu”, lecz brak czasu
na jego systematyczne opracowywanie i wysytanie. Piotrze, czy jest na to jaka$ praktyczna
rada?

Odpowiedz:

Tak, rada jest! Mianowicie:

1. Kiedy potraktujesz komunikowanie sie z rynkiem jako sprawe strategiczng, od ktérej
zalezy jakos$¢ sptywajacych do Ciebie zapytan, szacunek okazywany Ci przez klientéw
jako ekspertowi, wreszcie przychody, zyski i byt Twojej firmy,

2. Kiedy weZmiesz te sprawe gtdwnie w swoje rece, jako Ze jeste$ prawdopodobnie
gtowna twarza swojej firmy (albo znajdziesz sobie taka ,twarz” - to moze by¢ np.
wspolnik),

3. Kiedy zaczniesz to robi¢ regularnie, ale nie na zasadzie zmuszania sie i korporacyjnych
newsletteréw, lecz dzielenia sie z czytelnikami po przyjacielsku fajnymi rzeczami, na tej
zasadzie na ktérej dzwonisz czasem do przyjaciotki zapytac ,co stychac”, to na poczatku
bedzie by¢ moze troche ciezko, jak z pierwszym wyjsciem na jogging, trzeba sie bedzie
przemdc, moze nie bedzie to naturalne. Ale po kilku razach zaczniesz wchodzi¢ we
wprawe, bedzie to dla Ciebie coraz prostsze, coraz bardziej naturalne.

Dzi$, kiedy mam mailing do wystania, siadam i w 15 minut pisze te krotsze, w 30 minut te
dtuzsze - i wysytam. Zero przygotowan. Kwestia wprawy. Totalnie naturalnie i na luzie. Kiedy
przestane na miesigc to robi¢, musze - jak i Ty dzi§ - najpierw sie wdrozy¢, jest etap
rozgrzewki. To normalne. Musisz to przejsc.

Watpliwos¢ nr 16:

Czyli wyskakujace okienko moze by¢ Squeeze Page jesli usunie sie przycisk do zamkniecia i da
jedna mozliwos$¢ przejscia dalej zapisujac sie na liste? Co z wyszukiwarkami, czy one przejda
dalej aby indeksowac strone?

Odpowiedz:

Niestety PopAdPro to w dalszym ciggu popup i nie mozna pdki co usungc przycisku do
zamkniecia. Jednak role zbierania adreséw petni i to bardzo skutecznie. W chwili gdy to pisze
wtasnie robimy opcje usuniecia przycisku z krzyzykiem!

Wyszukiwarki przechodza dalej, bo w kodzie serwisu widza calg strone, ona nie jest
przystonieta reklamg popup - nasza reklama zajmuje jedynie pare linijek kodu, robot
wyszukiwarki widzi cala reszte serwisu.



Watpliwos$é nr 17:

Co jednak zrobi¢, jak ma sie strone internetowg czysto informacyjng, dotyczaca swiadczonych
ustug. Jak i gdzie wkomponowa¢ woéwczas panel logowania i jakie jest prawdopodobienstwo,
ze potencjalni klienci zechcg sie na takiej stronie zalogowac?

Odpowiedz:

Odpowiedz na Twoje pytanie jest tu: http://www.strategie-rozwoju.pl/blog/lowienie-

klientow/

Uwaga, nie dotyczy wszystkich rodzajow ustug, np. w branzy Slusarskiej fowienie klientéw za
bardzo nie ma sensu. Ale to jest bardzo maly % branz i nie moZna sie generalnie
usprawiedliwia¢ nie wdrazajac tej strategii. W Twojej branzy mozna jag wdrozy¢ spokojnie.

VISA o



http://www.strategie-rozwoju.pl/blog/lowienie-klientow/
http://www.strategie-rozwoju.pl/blog/lowienie-klientow/
http://popadpro.pl/
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